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Szervezési és egyeb feltételek
online képzések

Online képzések:

Online képzéseinket kihelyezett és nyilt formaban is szervezzik. A képzéseket nyilt képzése esetén az elére meghirdetett
idépontokban (www.tequa.hu oldalon), kihelyezett képzéseket pedig a Partnerrel elére egyeztetett idépontban szervezziik,
els6sorban a Microsoft Teams programon keresztiil. Amennyiben ez a platform barmilyen okbdl kifolyélag nem hozzaférhetd
arésztvevok szamara (pl. vallalati korlatozas miatt), elézetes egyeztetés alapjan mas program hasznalatara is van lehet6ség.
Az képzés soran oktatoink képernyémegosztassal vetitik a tananyagot, amelyet a tanfolyam megkezdése el6tt, elektronikusan
hallgatéink rendelkezésére is bocsatunk. A tananyaghoz magyarazatot, kiegészitéseket fliznek trénereink, interaktivva téve a
képzést. Témakortdl fiiggben online megoldhaté feladatokkal, csoportmunkakkal, esettanulmanyok feldolgozasaval tessziik
hatékonnya a képzéseinket. Az ezzel kapcsolatos segédanyagok is elektronikusan megkuldésre keriilnek a résztvevék
részére. Az online képzések vizsgaval zarulnak egy online teszt megkiildésével, amely sikeres teljesitése utan a résztvevok
tanusitvanyt kapnak.

Képzési idopontok és jelentkezés, megrendelés:

A TEQUA Akadémia az online nyilt képzések idépontjait minden esetben, a www.tequa.hu oldalon, a képzési naptar fil alatt
hirdeti meg. A tanfolyamokra ily médon online lehet jelentkezni, mely jelentkezéssel a felek kdzott szerzédéses jogviszony jon
létre. A jelentkezés regisztralasardl automatikus visszaigazolast kiild a rendszeriink, a tanfolyamot megel6z6 héten pedig a
képzés oktatasszervezdje megkiildi a tanfolyammal kapcsolatos informaciokat, e-mailben. A képzések 9 drakor kezdédnek és
17 oraig tartanak. Az oktatasi egységek kozott rvidebb sziineteket, illetve egy hosszabb ebédsziinetet biztositunk.

Kihelyezett online képzés esetén a TEQUA Akadémia a képzés kéltségeire vonatkozdan arajanlatot kiild, mely ajanlat része
a megrendeld lap. A képzéssel kapcsolatos megrendelés érkezhet ezen a megrendeld lapon vagy kiilon a Partner céges
formatuman PO szamra hivatkozva, kiilénleges esetben e-mailben az oktatasszervezének cimezve. A tanfolyam
megtartasanak feltétele, hogy a hivatalos megrendelés a képzés megkezdése el6tt megérkezzen. A megrendelés
megérkezésével szerz8déses jogviszony jon létre a Felek kdzott.

Adatvédelem:

A tanfolyamra torténd online jelentkezés soran hallgatéink adataik megadasaval és a sziikséges nyilatkozatok elfogadasaval
hozzajarulnak az adatvédelmi torvény szerinti adatkezeléshez.

Altalanos adatkezelési tajékoztatonk elérhetd: https://TEQUA hu/wp-content/uploads/2022/05/AV-SZ-04-02_Altalanos-
adatkezelesi_tajekoztato v2-TEQUA.pdf

A képzések oktatoi:

Képzéseinket minden esetben a TEQUA Akadémia mindsitett oktatdi, illetve a téma felkért szakértéi végzik.

A képzések dija:

A tanfolyami dij tartalmazza a részvétel, a tananyagcsomag, a segédanyagok, valamint sikeres vizsga esetén 1 db magyar
vagy idegen nyelvii (angol / német) tanusitvany dijat.

Kedvezményt tudunk biztositani a képzés dijabol abban az esetben, amennyiben egy cégtdl minimum 3 6 jelentkezik az adott
tanfolyamra. Ez esetben a kedvezmény mértéke 5 %.

Tanusitvany:
Hallgatdink a tanfolyam végén vizsgat tesznek, melynek sikeres zarasa utan tanusitvanyt kapnak.

A tanusitvany nyelve magyar, ennek kiallitasi koltségét a tanfolyami dij tartalmazza. Amennyiben a hallgaténk ezenfelil angol
vagy német nyelv(i tanusitvanyt igényel, annak koltsége 9 € + afa / tanUsitvany.
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Titoktartas:

Mind a képzések oktatoi / trénerei, mind pedig a TEQUA International Kift. kotelezettséget vallalnak arra nézve, hogy az
oktatasok soran tudomasukra jutott, a megrendelére vonatkozd belsé informéaciokat harmadik félnek tovabb nem adjak, azokat
szakmai és Uzleti titokként kezelik. Az ajanlat kiiroja részérdl, a kiadott ajanlattal és a képzéssel kapcsolatos egyéb informaciok
is bizalmasan kezelendék.

Fizetési feltételek:

A tanfolyami sz&mlat a munkavégzés teljesitésétdl szamitott 8 napon belll allitjuk ki, id8szakos teljesités esetében a folyé hd
utols6 napjat kdvetben, amennyiben vallalkozasaink kdzott mas megallapodas nincs érvényben. Késedelmes fizetés esetén a
Ptk. 2016.évi IX.tv.3.§ szerinti elszamolas érvényes, valamint a mindenkori jegybanki alapkamat +5% mint késedelmi kotbér
kerul szamlaba éllitasra.

Szamlazassal kapcsolatos egyedi igényeket a tanfolyamra torténd jelentkezéskor, illetve megrendeléskor kérjik jelezni a
controlling@tequa.eu e-mail cimen!

Tanfolyam lemondasa:

A megrendelt tanfolyam lemondasat a képzés el6tti 15. napig kotbér felszamitasa nélkiil tudjuk elfogadni. Oktatokdzpontunk
tanfolyamkezdés elétt 14 nappal torténd lemondas esetén altalaban a tanfolyami dij 50%-at, de minimum 20.000 Ft-ot
szervezési koltség cimen kiszamlazza. Tanfolyamkezdést megel6zéen két munkanappal, illetve azt kdvetéen lemondast
elfogadni, nem tudunk. Ez esetben a képzés teljes tanfolyami dija kiszamlazasra kertil.

Nyilt tanfolyamainkat csak megfelelé jelentkezéi 1étszam esetén inditjuk, az esetleges lemondasrol irasban értesitjik
hallgatéinkat, legkésdbb a tanfolyam megkezdése elétt 5 munkanappal.

Technikai hattér:

A szoftveres (Microsoft, Six Sigma, Minitab, IQ-FMEA, Q-DAS sth.) képzések esetén a véllalat altal hasznalt aktudlis szoftver
verziojat szlikséges telepiteni a résztvevék altal a képzés soran hasznalt szamitogépre. Amennyiben a szoftver nem all
rendelkezésiikre, Ugy 30 napos probaverziot biztositunk. Vallalati laptop hasznélata esetén a szoftver telepitéséhez
rendszergazdai jogokra, vagy az IT tamogatasara lehet szilkség. A technikai hattér szlikségességérdl a tanfolyam
megkezdése el6tt, a tanfolyami informacidkkal egyiitt az oktatas szervezéje informaciot kiild.
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